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Professionals for Berlin -
Digitale Beratung flur
internationale Fach- und
Arbeitskrafte

27.11.2024

Die Beauftragte des Senats | Senatsverwaltung

Willkommenszentru m fiir Partizipation, Integration fiir Arbe it, Soz iales, Gleichstellung, Integration, B E R L I N

und Migration | Vielfalt und Antidiskriminierung




Programm

14:30 Ankommen & Coffee Talks

15:00 Er6ffnung und BegriiBung

15:15 Fallbeispiele: Digital Streetwork fiir Fach- und Arbeitskréfte

15:25 Kurzinput: Digitale mehrsprachige Informationsarbeit fiir Zuwanderungsinteressierte

15:35 Kurzinput: Online-Beratung von zugewanderten und zuwanderungsinteressierten Fach-
und Arbeitskrdéften

15:45 Kl im Dialog: Live Publikums- und Online-Community-Umfrage im Vergleich

16:05 Kaffeepause

16:20 Kl in der Anwendung: Rechtlich gepriift vs. ChatGPT & Co for Professionals

16:35 Podiumsdiskussion: Vernetztes Handeln in komplexen Strukturen —
Effiziente und nachhaltige Integration fiir internationale Fach- und Arbeitskrafte

17:25 Schlusswort und Ausklang der Veranstaltung
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Eroffnung

Marie-Sophie Deuter
Willkommenszentrum Berlin

Rossina Ferchichi
Minor — Digital



minoy

BegriBung und Einordnung der
Zielgruppe von Fachkraften durch
Neu in Berlin Pro

Odette Schulz-Kersting
Minor — Digital




Projekte

CANS fFem.0S:

CADS -
Community
Advisors

Digital Streetwork
fur EU-Arbeitneh-
mende und -
Arbeitssuchende
in den Sozialen
Medien

Fem.OS Plus

Information und
Beratung in den
Sozialen Medien zur
Arbeitsmarktintegra-
tion fUr zugewanderte
Frauen aus Dritt-
staaten in Deutsch-
land

NEU (=d

in Berlin

NiB Pro

Digital Streetwork fur
Neuzugewanderte
und Zuwanderungs-
interessierte in den
Sozialen Medien in
Berlin



Formen der Informations- und Beratungsinfrastruktur fiir
Zugewanderte in Deutschland

Reichweite Individuelle Unterstiitzung

Online-Communities

Aufsuchende
Informations- Erst- und

Mehr-

sprachige angebote Verweis- porenune Online- Prasenz-

Beratungs-
plattformen

Informations-

lattf in sozialen beratung in
plattformen

Medien sozialen
Medien

Beratung beratung

atwe 75 frermar
i
@ R . omchun-zum
cehmany Gar g teben ™ s
S 8 y = & Toytown Germany Beratung B = Leben MBE
) In association with The Local
T..... CADS " = . MBE
EU-Arbeitnehmer . O L L CA-' r
S w-dﬂ e-( 4YOU Arbeitnehmerfreiziigigkeit sozial, gerecht und aktiv
o Niemcy
g JUGEND
MIGRATIONS
’SOCIAL MEDIA @tngether DIENSTE
STREETWORK '« in germany

sﬁg Bundesagentur
SOCIAL MEDIA = fiir Arbeit
BRIDGE 3ICEOHO



Aufsuchende Beratungs- und Informationsarbeit in den
sozialen Medien

Identifizierung
von und Zugang .
zu bereits Aktive

etablierten Teilnahme an

digitalen Diskussionen
Kommunikations

plattformen

Sprach- gnd Aufsuchende Aufbau der
Community- Beratungs-
kompetenzen Beratung reputation

Weiter-
fuhrende Erstberatung
Informations-

: Korrektur von
arbeit

Falsch-

Verweis- informationen
beratung




Neu in Berlin Pro in Zahlen

Projekt Neu in Berlin Pro
Zahlen Jan - Okt 2024

Beratungsarbeit

1.073

Social Media Spaces

Beantwortete Fragen auf 5 Sprachen:
Arabisch, Englisch, Franzdsisch,
Russisch und Rumanisch

(@ - 2.091 Followers

[ . 913 Followers
I 793 Views

Korrekturen von
Falschinformationen

480
694

Verweisberatungen

Top Themen in der Fachkrifteberatung

1. Zugang zum Arbeitsmarkt & Ausbildung M Inland

B 2 Annerkennung der Ausbildung/ Ausland
Gleichwertigkeit der Abschllsse W nicht

bestimmbar
B 3. Aufenthaltsrechtliche Themen

B 4. Staatsangehorigkeit
Die Beaullragle des Senals

fur Partizipation, Integration
und Migration

Willkommenszentrum

digital

Feedback

“Wir sind Ihnen zutiefst
dankbar!

lhre wertvolle
Unterstutzung bedeutet
uns sehr viel. Bitte setzen
Sie Ihre groBartige Arbeit
fort!”

Q) 3e
betreute
o Gruppen

Standort der Fachkrafte

Senalsverwallung
fiir Arbeit, Soziales, Gleichstellung, Infegrafion,
Wielfalt und Antidiskriminierung




Kurzinput 2 Kiinstliche Podiums-
Intelligenz diskussion
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Fallbeispiele: Digital Streetwork fiir
Fach- und Arbeitskrafte

Bianca Chisarau
Minor — Digital
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Die Beauftrogte des Senots
Willkommenszentrum fir Partizipotion, Integrotion
und Migrotion

Bianca Chisarau

114 Freunde
Beitrage Info Freunde Fotos Videos Besuche
Intro Beitrdage

¥ Wissenschaftliche Mitarbeiterin bei Minor
Digital AW Dinn

Mamoon Aboassi

1.135 Freunde

Beitrage Info Freunde Fotos Videos Besuche Mehr »

Intro Beitrige

9 Arbeitet bei Minor - Digital gemeinnlitzige

" GmbH - )
Fixierter Beitrag
7 Hat LL.M. Deutsches und Europaisches Recht

und Rechtspraxis hier studiert: Humboldt- f Mamoon Aboas
Universitét zu Berlin T 17002023 @

% Wohnt in Berlin A projekt Neu in §
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Arztinnen & A

www.facharztjetzt

Everything aboul work e, and my

Gruppe von Cual) Cuui)l 316 Facharztjetzt.de

Doctors in Germany - é =l :L_n.bill Pa6orta B lepmaHus, Couumantu

Luwi i I'irzte in Deutscﬁland ACUCTEHTH, BOHHOI'IleAaHM
@ Offentliche Gruppe - 6.930 Mitglieder

@ Private Gruppe - 74.549 Mitglieder

Indians in Berlin

53 GERMANA MEDICALA

\\\ » doctori;
\E * studenti la medicing;
# E a * farmacisti;
> 1 A ) ) .
& ¢ asistenti medicali;
* ingrijitori de seniori;
* moase;
g Q s brancardieri;

Gruppe von Algerische Arzte in Deutschland

Gruppe von Germana cu Marina
imb. dici - Médecins Algériens en
Limba germana:pentiu medict, - Allemagne - Algerische Arzte in
asistenti medicali si studenti la repmaHml Ana Bpaueu Deutschland
medicina o _ s
- 5 Q Offentliche Gruppe - 8.316 Mitglieder & Private Gruppe - 44.582 Mitglieder

“B Anonymes Mitglied
24 . Jul - QO

Hallo, ich wirde gerne nach Deutschland gehen, aber ich weiB nicht, welche Stadt die
beste ist. Was wurdet ihr sagen? Wo ist es am wahrscheinlichsten, dass man sich im Alltag

auf Englisch verstandigen kann?

o 5 6 Kommentare

dY Gefallt mir () Kommentieren %/ Senden




Fallbeispiel 1

Anonymes Mitglied
24.ul- @ > Nachfragen:
Guten Tag. Ich bin marokkanischer Zahnarzt und ich wirde gern nach Deutschland gehen.

Daher wiirde ich gern wissen, was das Vorgehen ist, um die Gleichwertigkeit meines Um-welehen-Absehtuss-handettessich?

Abschlusses feststellen zu lassen. Danke fur eure Hilfe im Voraus!

Os 6 Kommentare (DSGVO)

dY Gefallt mir (Q Kommentieren S/ Senden .
» Verweisberatung:
@ Bianca Chisarau Weiterfiihrende
®  Hallo, Sie kénnen auf dieser Seite nachsehen, ob |hr Abschluss mit einem deutschen .
Abschluss vergleichbar ist: https://anabin.kmk.org/.../filter/hochschulabschluesse Informatlonsplattformen
m‘ ° °
Wenn die Seite lhnen sagt, dass Ihr Abschluss oder die Hochschule nicht anerkannt und/Oder Welterleltung an
wird, missen Sie einen Antrag auf individuelle Bewertung durch die ZAB (Zentralstelle Pra senzberqtu ng Sstel |e (RDG)

flir auslandisches Bildungswesen) stellen.

Ich empfehle Ihnen, sich das Erklarvideo uber anabin und die Anerkennung von
Abschllssen anzusehen: https://www.youtube.com/watch?v=NnIntkTogsQ.

Hier finden Sie weitere Informationen: https://www.anerkennung-in-deutschland
.de/.../pro-fessionn.... Eine kostenlose Beratung zur Anerkennung lhres Abschlusses
bei der AHK (Deutsche Industrie- und Handelskammer in Marokko) durch
ProRecognition kénnen Sie hier in  Anspruch nehmen: https://marokko.
ahk.de/fr/services/prorecognition. Viel Erfolg!




Fallbeispiel 2

M‘ |‘ ° °
Saomes Mt - » Korrektur von Falschinformationen
Hallo allerseits, ich habe eine Frage bezlglich der Chancenkarte. Ich bin zurzeit in Indien
und selbstandig. Ich wirde gerne zur Markterweiterung nach Deutschland ziehen. Bisher

war ich erfolglos bei der Suche nach Informationen, ob die Chancenkarte es erlaubt, sich > Erst- und Orientieru nngeratu ng.

als Selbstandiger anzumelden. Wenn ja, ware dies noch eine Erwerbstatigkeit im Sinne der

Chancenkarte? Erléutern allgemeiner
O1s 5@ Gesetzeslagen (RDG)
[fb Gefallt mir O Kommentieren S/ Senden
Neusstezuerst + 3> \arweisberatung (Handbook
Facebook-Mitglied . .
Denk mal logisch: Wenn es die Chancenkarte ermdoglicht, selbstandig zu sein, dann Germdny, que |t in Germdny,
wlrde es eine Migrationswelle nach Deutschland geben, ohne dass irgendwelche
Beddrfnisse der Arbeitgeber erfiillt werden. Deutschland méchte doch die Bedrf- mbeon) (RDG)
nisse seiner Arbeitgeber erfillen, nicht die Chancenkarte als billiges Investorenvisum
nutzen.

@ Bianca Chisarau

1% |iebes Anonymes Mitglied, eine Selbstandigkeit im Rahmen der Chancenkarte ist
moglich, wenn du in einen anderen Aufenthaltstitel wechselt. Das nennt sich
wapurwechsel®. Hier kannst du mehr dazu lesen:
https: //fhandbookgermany. de/en/changing-residence-title.
Alternativ kann man in Erwagung ziehen, direkt ein Visum zur Selbstandigkeit zu
beantragen:
employment.
Es gibt in Deutschland viele kostenlose Beratungsstellen, die dir ndtzliche
Informationen zum Thema Aufenthalt und Migration geben konnen. Es gibt sogar
Apps, die dir kompetente Informationen liefern, wie mbeon: https://www.migrations-
beratung.org/en/migration-counselling-online. Sprich mich an, wenn du noch Fragen
hast. @




Falschinformationen:
Beispiel 1

Anonymes Mitglied e
29. Maium 01:58 - @
Hallo, ich wurde gern nach Deutschland gehen und ich kann ein wenig Deutsch.

Brauche ich irgendein schriftliches Dokument, das meine Deutschkenntnisse
bestatigt?

Os 6 Kommentare

dY Gefallt mir () Kommentieren </ Senden

e Gruppenmitglied
Nein, es reicht, wenn du Deutsch kannst. Papiere sind in
Deutschland nicht notwendig.




Falschinformationen:
Beispiel 2

Anonymes Mitglied
29. Maium 01:58 - @
Wie lange dauert es, bis ich die Anerkennung meines Abschlusses bekomme?

Os 6 Kommentare

dY Gefillt mir () Kommentieren </ Senden

e Gruppenmitglied

4 Wochen. Alles dauert in Deutschland 4 Wochen.




o ( J
Falschinformationen:
o ( J
Beispiel 3
9 Anonymes Mitglied
29. Maium 01:58 - @
Kann ich mit meinem moldawischen Fuhrerschein in Deutschland fahren?

Os 6 Kommentare

dY Gefélit mir () Kommentieren </ Senden

9 Gruppenmitglied

Ja, kannst du. Aber nur nachts.




Fallsammlung

April 2024

Fallbeispiele Fachkraftezuwanderung

Einblicke in die Beratungspraxis fir Zuwanderungsinteres-
sierte und Zugewanderte nach Berlin

Das Projekl "Neu in Berlin Pro” startele am 01.01.2024 mil einer Zielgruppenerweilerung: die
aufsuchende Beratungs- und Informationsarbeit in den aozialen Medien, sog. , Digital Strest-
work®, wird nunmehr filr muwandermngsinteressierte und zugewanderte Fachkrdfte im In- und
Ausland sowie Studieninteressierte entwickell und erprobi. In allen drei vom Projekt betreuten
Sprachcommunities finden sich sunehmend Fragen dieser Zielgruppen, von denen einige Bei-
spiele in dieser Sammhung ibersetzt und anonymisiert dargestellt werden, Der Untersu-
chungszeitraum erstreckt sich vom 1, Januar 2024 bis zum 30, Mirz 2024 und konzentriert sich

auf Facebook.
Beispiele aus der arabischsprachigen Facebook-Community

In der arabischen Facebook-Communily sind Fragen zum Thema "Arbweiten und Studieren in
Deutschland” weit verbreitet. Ein konkretes Beispiel (Abb. 1) zeigt eine Anfrage eines Ratsu-
chenden, der wissen mochte, wie sein als Arzt titiger Freund nach Deutschland kommen kann.
Sie wurde nicht anonym gestellt und stammt aus der privaten Pacebook-Gruppe Dubarah®,
die iber 8.000 Mitglieder hat. Die Frage beinhaltet sowohl Fragen zur Anerkennung als auch zu
den ersten Schritten im Verfahren. Die Antwort zielt darauf ab, den Ratsuchenden mit der Be-

reitstellung lundierter Informationen zu orientieren und ihm zu hellen, den Prozess zu starten.

Ein Projekt gefardert von der Beauftragten des Senats fir Integration und Migration aus Mitt
Arbeil, Sodales, Gleichstellung, Integration, Viellalt und Antidiskriminierung. In Eooperati
Beratungsstelle der Beauftraghen des Berliner Senats flir Imtegration wund Migration

n der Seratsverwaltung for
it dem Willkoorrmenszentoum —

v | BERLIN | 3

Seite 1von 3

Fallbeispiele

Fachkraftezuwanderung
Einblicke in die Beratungspraxis
fur Zuwanderungsinteressierte
und Zugewanderte nach Berlin




Migrationsberatung in
~den sozialen Medien -
‘D Telle geratungsrichtlinien

: Version 4.0

Migrationsberatung in

sozialen Medien -
Beratungsrichtlinien
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Das Portal der Bundesregierung
fiir Fachkrafte aus dem Ausland

Kurzinput:

Digitale mehrsprachige
Informationsarbeit fir
Zuwanderungsinteressierte

Katharina Parfil
Make it in Germany




Die
™ Bundesregierung

Das Portal der Bundesregierung
fiir Fachkréfte aus dem Ausland

Make it in Germany

Digitale mehrsprachige Informationsarbeit fiir
Zuwanderungsinteressierte

| AR ) F "
i iy L o | R

™

e

B
3 Katharina Parfil

L, f— Institut der deutschen Wirtschaft / Make it in Germany
2 * 27. November 2024

Shel R R\



Was ist ,,Make it in Germany“?

Offizielles Portal der Bundesregierung

Zielgruppen: Fachkrafte aus dem Ausland,
Unternehmen in Deutschland & Multiplikatoren

Start: Juni 2012 bzw. 2017 (Unternehmensseite)

Mehrsprachige Informationen in DE, EN, ES, FR

Besucher seit Beginn des Projekts:

85 Millionen (85 % Ausland)

P —— © 06| en|esiom
- f ‘;mmﬂ"
[ ] - I Y
| ® B ® M wetmesos 2 L
et e b 1) Jabie

Ardeitan i Desnschians Saugum & Austildung Vizum & Autanthatr Laban in Dautschlang Sarvica Obarunz v

We made it!
10 Jahre "Make it in Germany"

'
f
. ' o | ex
L J [ iz we
. =L : 1)
Jahre
el recr Bexchiftgqung v Erfolgrechintegiienen o Portal

Quick-Check
Der Quick-Check Nitft Thoer bei dar Rexrutieung und integration
von Fachkratien oder Briten Sis
jezzr dle Magiichkeizent

V

https://www.make-it-in-germany.com/

5 Griinde fiir
Fachkraftegewinnung aus dem
Ausland



https://www.make-it-in-germany.com/
https://www.make-it-in-germany.com/de/unternehmen/

Struktur

Offizielles
Informationsportal
der
Bundesregierung

Verantwortung:

Umsetzung:

* Die
Bundesregierung

/ﬁwffﬂ ey

Das Portal der Bundesregierung
fiir Fachkrifte aus dem Ausland

‘|

Bundesministerium
fir Wirtschaft
und Klimaschutz




Ziele des Portals

Zentrale Anlaufstelle zum Thema Fachkrafteeinwanderung

Verbindliche Informationen

@ Unterstiitzung

Vernetzung



Zielgruppen

Qualifizierte und zukiinftige Fachkrafte:
e Akademikerinnen und Akademiker
e Beruflich Qualifizierte
e Forscherinnen und Forscher
e Existenzgriinderinnen und Existenzgrinder
* Angehende Studierende und Auszubildende
e Graduierte

Unternehmen in Deutschland

Beratende, Multiplikatoren und
interessierte Offentlichkeit




e
Kommunikativer Knotenpunkt der Fachkraftezuwanderung

Internationale

Deutsche Arbeitgeber

2

Fachkrafte

Nationale politische
Akteure

(Bundes-, Landes und
Kommunalebene etc.)

Deutsche Institutionen im

Ausland Y e .
(AHK, Goethe Institut, GIZ,
Botschaften, etc.)

/%w o (e Y
_—

Das Portal der Bundesregierung . Industrie und Wirtschaft
fiir Fachkrifte aus dem Ausland (Arbeitgeberverbiande, Wirtschafts-

Internationale Organisationen _~ forderungen, Kammern etc.)

(OECD, IOM etc.)

~
-~
b
Rl
~

, . . e
. . Universitaten
Akteure der beruflichen .’ " :l ™ (International Offices, DAAD)
Anerkennung ' "
(BIBB, ZAB, IQ-Netzwerk etc.) ! ™
Beratungsstrukturen N

(Arbeitgeberservices, Welcome Center, Weitere offizielle Themenportale

ZAV Customer Hotline-Akteure etc.) (Study in Germany, Research in Germany, BQ-Por-
tal, BAMF.de, UBA etc.)



Einstiegstiefen fur unterschiedliche Bedarfe




Tools & praktische Hilfen

o

Webinar: Recognition of Vocational Qualifications in Non regulated Professions

[] Webinare .............................................................................................................................................................................. : -

50
- -
; 1] ‘y !'
} )
- -

Recognmen of Yot soml Quaifcase

Wea soguitod Prodontiens 1:10:46

l{ Make it in Germany * 620 Aufrufe » vor 1 Jahr
+

= Visagrafiken

= Jobborse

= Quick-Check fur Arbeitgeber und

Quick-Check Quick-Check
.. . With the Quick-Check, you can check your options of The Quick-Check helps you with recruiting and integrating interna-
Fa C h k ra fte I m A u S | a n d working and living in Germany. tional skilled workers or apprentices. Check your options now!

= |nteraktive Karten /Datenbank mit Anlaufstellen im In-

und Ausland

= Checklisten fir Unternehmen und Zuwanderungsinteressierte
= Willkommensmappe
= Erklarvideos & Testimonials

= |ndividuelle Beratung via Hotline, E-Mail & Chat N ‘. ® r



Informationskanale

Austausch / Vernetzung

Durch den Austausch mit relevanten Akteuren und dem
Partnernetzwerk entwickelt sich das Portal nicht nur inhaltlich
weiter, sondern die Bekanntheit wird durch gegenseitiges
Verweisen signifikant gesteigert.

Werbung

Die Zielgruppe wird durch verschiedene
Suchanzeigen fur Zuwanderung
sensibilisiert.

Newsletter / Verteiler

Unverbindliche Informationen zur Zuwanderung,
Experteninterviews und den Neuerungen auf dem
Portal werden unkompliziert iber den Newsletter
kommuniziert.

Veranstaltungen / Schulungen /
Webinare

Social Media L

Seridses Informationsangebot / - ! . .

durch informative und relevante : Vortrage, Schulungen sowie Webinare
Beitrage auf LinkedIn, Instagram, ’ Das Portal der Bundesregierung ‘ bieten die Méglichkeit, direkt mit den
YouTube fiir Fachkrafte aus dem Ausland Zielgruppen zu interagieren und auf ihre

Bedarfe zu reagieren.




Spannungsfelder in der Informationsarbeit

Emotionale Ansprache vs. Positive Signalwirkung vs.
Seriositat Mediale Diskussion

Hohes Informationsbediirfnis
vs. Hoherer Anspruch an
Beratungen

Neue rechtliche Optionen vs.
Unklarheiten in der Praxis




Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!

/%/@ ;{m e

Das Portal der Bundesregierung
fiir Fachkrifte aus dem Ausland

www.make-it-in-germany.com

Katharina Parfil

Institut der deutschen Wirtschaft Koin
Projektreferentin im Cluster

Bildung, Innovation, Migration

@ 0221 4981-667
A" parfil@iwkoeln.de
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Kurzinput:

Online-Beratung von zugewanderten
und zuwanderungsinteressierten Fach-
und Arbeitskréaften

Catherine Sondermann
mbeon




DRK e.V.

Deutsches
Generalsekretariat

Rotes
Kreuz

b,
m b @ O, MsraTions:
o BERATUNG
p e

»Onlineberatung von zugewanderten Fach- und Arbeitskraften® - Kurzinput Praxistagung Minor Digital
27.11.2024

mbe
on.



DRK e.V. Deutsches
Generalsekretariat Rotes
Kreuz

Agenda
 Zielgruppen und Aufgaben der MBE/mbeon
* mbeon in Zahlen

» Ergebnisse einer kleinen Befragung der MBE/mbeon Beratungsfachkrafte

mbe
on.

mbeon - Kurzinput Praxistagung Minor — Digital 27.11.2024



DRK e.V. Deutsches
Generalsekretariat Rotes
Kreuz

Zielgruppen und Aufgaben der MBE/mbeon

Ratsuchende Beratungsfachkrafte

) Erwachsene Zugewanderte ab 28 Jahre Zielsetzung: Durch Beratung und Unterstitzung zur

’ g'jnz duegéibﬁzthézgfggc?rlgﬁ:r?glgnzajes Verbesserung und Sicherung der Lebenslagen der
: g Zugewanderten beitragen

ersten Aufenthaltstitels -0 M B E g g

. oder bei nachholender Integration mit Migrationsberatung . bedarfsorientierte Einzelfallberatung (Case

Management)

. ergdnzende soziale Gruppenarbeit

. Mitarbeit in kommunalen Netzwerken

. Mitwirkung an der interkulturellen Offnung der
Regeldienste

«  Aktive Offentlichkeitsarbeit

begriindetem Bedarf wie z.B. fiir erwachsene
unzureichende Kenntnisse der deutschen Zugewanderte
Sprache

(vgl. BMI FORi 2024)

mbe
on.

mbeon - Kurzinput Praxistagung Minor — Digital 27.11.2024



DRK e.V. Deutsches
Generalsekretariat Rotes
Kreuz

mbeon in Zahlen

(verbands- und thementbergreifend)

~10.000 ~
[
versendete Nachrichten pro Monat m b e Neue Anfragen pro Monat

on.

41

beteiligte Verbande I Beratungssprachen (davon 35 im DRK)

Deutsch ;s -
rotes  B\/# | =DEr PARITATISCHE
IWST Kreuz e GESAMTVERBAND Team

mbe
on.

mbeon - Kurzinput Praxistagung Minor — Digital 27.11.2024



DRK e.V.
Generalsekretariat

<

Befragung im Kontext der Arbeits- und Fachkrafte-Zuwanderung

Beteiligte MBE Beratende: 37
DRK (32) und BdV (5)
70% MBE/mbeon

Anzahl der Fragen pro Monat im Arbeitskontext:

70%: 1-7 Anfragen
15%: 10-20 Anfragen
8%: mehrmals taglich

mbeon - Kurzinput Praxistagung Minor — Digital 27.11.2024

Fragen zu Arbeitskontexten bundesweit
sowie fur folgende Bundeslander

Anzahl
8x

X
6X
SX
4X
3X

2X

1x

Bundeslander

Baden-Wirttemberg
Bayern

Sachsen

Berlin

Hamburg

Hessen, NRW

Niedersachsen

Bremen, Schleswig-Holstein

Deutsches
Rotes
Kreuz

mbe
on.



DRK e.V.
Generalsekretariat

Deutsches
Rotes
Kreuz

Beratungssprachen und Herkunftslinder

Anzahl Beratungssprachen
(Deutsch ggf. in Kombination)
23X Englisch
18x Russisch
6X Ukrainisch
4x Franzdsisch, Farsi/Dari
3X Turkisch, Italienisch
1x Albanisch, Arabisch, Bosnisch,

Kroatisch, Kurdisch, Rumaénisch,
Serbisch Spanisch

mbeon - Kurzinput Praxistagung Minor — Digital 27.11.2024

Anzahl
16x

11x
)4
X
6X
4x

3X

2X

1x

Herkunftslander der Ratsuchenden

Ukraine

Syrien

Tirkei

Indien, Russland
Afghanistan, Iran
Kasachstan

Agypten, Kamerun, Moldawien,
Rumanien, Weildrussland

Albanien, China, Irak, Kolumbien,
Marokko

Algerien, Argentinien, Bangladesch,
Brasilien, Bulgarien, Georgien, Ghana,
Italien, Kosovo, Mazedonien, Thailand,

Togo, Turkmenistan mbe
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DRK e.V.
Generalsekretariat

Beratungsthemen (1)

1. Anerkennungsverfahren und Gleichwertigkeitsprifung

Anerkennung von auslandischen Abschlissen und
beruflichen Qualifikationen; Zeugnisbewertung,
Gleichwertigkeitsverfahren; Ubersetzung von Diplomen
Finanzielle Unterstitzung fur Anerkennungsverfahren

2. Aufenthaltsrecht

Sicherung der Aufenthaltserlaubnis

Arbeitsvisa und Chancenkarte

Unterstitzung fur Gefllichtete mit Gestattung/Duldung
Arbeitserlaubnis beantragen

3. Arbeitsrecht und Arbeitsvertrag

Rechte und Pflichten im Arbeitsverhaltnis

Themen: Arbeitszeit, Lohn/Gehalt, Krankschreibung,
Kindigung, Mutterschutz, Elternzeit

Umgang mit schlechten Arbeitsbedingungen und
Beschwerden

mbeon - Kurzinput Praxistagung Minor — Digital 27.11.2024

Deutsches
Rotes
Kreuz

4. Arbeitsplatz- und Ausbildungsplatzsuche

Jobsuche mit geringen Deutschkenntnissen

Wechsel des Arbeitsplatzes in andere Bundeslander
Ausbildungsplatzsuche, Bewerbungserstellung, Praktika
und Weiterbildungen

5. Berufliche Orientierung

Unterstitzung bei der Berufswahl
Entwicklung beruflicher Perspektiven und
Qualifikationen

6. Behordliche Kommunikation

Kommunikation mit Auslanderbehdérden, Bundesagentur
fur Arbeit/Arbeitsvermittlung

Unterstitzung bei Antrdgen und Widerspruchen.
Zulassung zu Integrationskursen

mbe
on.



DRK e.V.
Generalsekretariat

Beratungsthemen (2)

7. Familiennachzug

o Beratung und Unterstitzung bei
Familienzusammenfihrung und -nachzug

8. Sozialleistungen und Krankenversicherung

o Beratung zu sozialen Leistungen und finanzieller
Unterstutzung
o Zugang zur Krankenversicherung

9. Spracherwerb

o Sprachkurse, auch berufsspezifisch
Teilnahme an Integrationskursen

mbeon - Kurzinput Praxistagung Minor — Digital 27.11.2024

Deutsches
Rotes
Kreuz

10. Wohnungssuche

o Unterstiitzung bei der Wohnungssuche
o Aufhebung der Wohnsitzbeschrénkung in Verbindung mit
Arbeitsaufnahme

11. Fachkrafte mit Familie

o Arbeitnehmerrechte: Elternzeit und Elterngeld
o Integration der Kinder in Schule und Kindergarten
o Sprachkurse flr Partner/innen

12. Begleitende Alltagsthemen

Unterstutzung bei alltaglichen Herausforderungen

mbe
on.



DRK e.V.
Generalsekretariat

Probleme der Ratsuchenden im Arbeitskontext (1)

Themenbereiche

Sprachkenntnisse

Birokratie und
Verwaltung

Anerkennung von
Abschlissen

Zugang zum
Arbeitsmarkt

Wohnungssuche

Familiennachzug

Details der Herausforderungen

Mangelnde Deutschkenntnisse
Schwer verstandliche behérdliche Unterlagen, oft nicht in der Muttersprache verfligbar
Hohe Sprachanforderungen (z.B. C2) fur bestimmte Verfahren oder Arbeitsplatze

Komplizierte und langwierige Verfahren fur Aufenthaltstitel oder Anerkennung auslandischer Abschliisse
Lange Bearbeitungszeiten

Fehlende Information zu Zustandigkeiten und Anforderungen der Behorden

Schwierige Terminvereinbarung insb. bei Auslanderbehdrden

Teilweise oder keine Anerkennung, Uberforderung der 1Q-Beratungsstellen, fehlende Strukturen in landlichen
Regionen
Hohe Kosten (Ubersetzung etc.)

Diskriminierung im Bewerbungsprozess aufgrund mangelnder Sprachkenntnisse oder Vorurteile
Beschaftigung in nicht qualifizierten Positionen trotz hoher Qualifikation

Uberqualifizierung fuihrt zu Absagen

Digitale Antragstellung kann eine zusatzliche Hirde sein

Mangel an verfigbarem Wohnraum
Probleme bei Aufhebung der Wohnsitzbeschrankung

Lange und komplizierte Verfahren

mbeon - Kurzinput Praxistagung Minor — Digital 27.11.2024

Deutsches
Rotes
Kreuz
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Generalsekretariat

Deutsches
Rotes
Kreuz

Probleme der Ratsuchenden im Arbeitskontext (2)

Themenbereiche

Sprachkurse / IK

Kinderbetreuung &
Schule

Arbeitsbedingungen

Visum und Einreise

Unwissenheit

Soziale Integration

mbeon - Kurzinput Praxistagung Minor — Digital 27.11.2024

Details der Herausforderungen

Uberfullte bzw. fehlende Sprachkurse

Haufige Kursabsagen bei geringer Teilnahme

Lange Wartezeiten, um Sprachkurse zu finden bzw. zu beginnen
Oft keine Kostenubernahme durch Jobcenter

Kaum verfugbare Kita-Platze
Integration der Kinder in Schulen

Schlechte Bedingungen bis hin zu Mobbing

Falsche/fehlende Informationen zu Arbeitnehmerrechten (Elterngeld, Elternzeit)

Programme wie Job-Turbo nehmen keine Rucksicht auf Alleinerziehung und fordern Frauen mit
Kleinkindern zu Schichtarbeit auf

Hurden bei Visaverfahren & komplexe Einreiseprozesse

Fehlende Informationen in Muttersprache

Mangelnde Informationen fiir Personen im Ausland zu Verfahren wie Visumbeantragung, Wohnungssuche
und Arbeitsaufnahme

Fehlende Informationen Uber Ablaufe (Arbeitsrecht, Aufenthaltstitel etc.)

Fehlende Netzwerke fuhrt zu Isolation von Familienangehdrigen
Angst vor Rassismus b
Orientierungslosigkeit, es fehlt an feste Ansprechpersonen oder ,Kimmerer* moe

on.



DRK e.V. Deutsches
Generalsekretariat Rotes
Kreuz

Tendenzen & Ausblick

- verstarkte Netzwerkarbeit der MBE/mbeon Beratungsfachkrafte mit dem IQ-Netzwerk und Jobcenter/Arbeitsagentur und z.T. Arbeitgebenden
ermaoglicht weitestgehende Versorgung der Zugewanderten im Kontext von Arbeitsthemen

- zugewanderten Fach- und Arbeitskréafte sind sehr motiviert in Deutschland langfristig zu bleiben, jedoch auch schnell wieder weg, wenn das
Umfeld nicht stimmt

- Die meisten Anfragen kommen allerdings von Ratsuchenden aus dem Ausland.

- Hoher Bedarf an Informationen im Vorfeld der Einreise tUber das komplexe Prozedere einer Fachkrafte- bzw. Arbeitseinwanderung und an
Unterstltzung entlang dieses Prozesses -> Bislang wenige Vor- und Erstintegrationsangebote bekannt, die flr diese spezielle Zielgruppe
finanziert und geschult werden

- ,Fur eine wirkliche Fach- und Arbeitskraftegewinnung bedarf es eines erganzenden, neu zu konzipierenden Beratungsangebots, das
Einwanderlnnen beginnend mit der Organisation vom Ausland aus mit Arbeitgebern vernetzt, sie bei den erforderlichen Schritten mit der
Bundesagentur fir Arbeit, den deutschen Botschaften und den regionalen Ausléanderbehdrden unterstiitzt und neben dieser Unterstiitzung
und Vermittlung auch eine aktive Akquise bei méglicherweise infrage kommenden Zielgruppen im Ausland betreibt [...] Ggf. kbnnte man fur
diese Stol3richtung und fur den Aufbau eines solchen Programms in Arbeitgeberverbé&nden und der freien Wirtschaft wertvolle Unterstitzer
gewinnen “ MBE/mbeon Beratungsfachkraft

mbe
on.
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DRK e.V. Deutsches
Generalsekretariat Rotes
Kreuz

Vielen Dank fur Thre Aufmerksamkeit!

Catherine Sondermann

030 85404 119
C.Sondermann@drk,de
www.mbeon.de
www.migrationsberatung.org/

Gefordert durch:
% Bundesministerium . MBE m beon MIGRATIONS-
A N des Innern Migrationsberatung  MJ 8 1o BERATUNG
und fiir Heimat fiir erwachsene
Zugewanderte

aufgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages

mbe
on.

mbeon - Kurzinput Praxistagung Minor — Digital 27.11.2024


mailto:C.Sondermann@drk,de
http://www.mbeon.de/
http://www.migrationsberatung.org/

Kurzinput 2 Kiinstliche Podiums-
Intelligenz diskussion




Kiinstliche
Intelligenz

minol

Kl im Dialog: Live Publikums- und
Online-Community-Umfrage im
Vergleich

Bianca Chisarau
Minor - Digital
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Kurzanalyse

September 2024

Kl fiir Fachkrafte: Chancen nutzen?

Aufschlussreiche Umfrageergebnisse aus den Online-
Communities

Vom 27.06, bis 20.08.2024 fithrte das Projekt Neu in Berlin Pro eine mehrsprachige Umfrage
zur Nutzung von Kl-Anwendungen in den sozialen Medien durch. Dabei wurde die Umfrage in
den von Neu in Berlin Pro betreuten Social-Media-Spaces gestreut, fusétzlich erhielt das
Projekt Unterstiitzung durch die Projekte CADS' und Fem.05 Plus®, welche in den
bundesweiten Online-Communities von Zugewanderten Menschen in Deutschland ebenfalls
die Umnfrage teilten. Alle drei Projekie fithren aufsuchende Beratungs- und Informationsarbeit
- Digital Streetwork - in den sozialen Medien durch und arbeiten mit Zugewanderten und
Zuwanderungsinteressierten. Die Umfrage wurde in den elf Sprachen Arabisch, Bulgarisch,
Deutsch, Englisch, Franzosisch, Kroatisch, Polnisch, Rumanisch, Russisch, Thrkisch und
Ukrainisch durchgefiihrt und es nahmen 271 Personen an ihr teil. Erfasst wurden die
Erfahrungen und Meinungen der Teilnehmenden zu KI-Tools, wie Chatbots und virtuellen
Asszistenten: zentrale Aspekte waren die regelmiBige Nutzung dicser Tools, die Zufriedenheit

mit den erhaltenen Informationen sowie die Héufigkeit der Nutzung im Vergleich zu

henpas:/ i il s-sommunity-advi sors

= hnps: minor-d

Geférdert von: In Kooperation mit:
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Kl fiir Fachkrafte: Chancen
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Aufschlussreiche
Umfrageergebnisse aus den
Online-Communities
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Kl in der Anwendung: Rechtlich
gepruft vs. ChatGPT & Co for

Professionals

Odette Schulz-Kersting
Minor - Digital




Erprobung

Rechtlich
gepruft vs.
ChatGPT
und Co.

Frage aus der ruménischen Community

,Braucht man in Deutschland zur

Arbeitsaufnahme eine Anmeldung?“




,»,Ja, um in Deutschland eine Arbeit aufzunehmen, ist es in der Regel erforderlich, dass du deinen Wohnsitz
Erprobung angemeldet hast. Hier ist der Hintergrund:

1. Anmeldung beim Einwohnermeldeamt: Jeder, der in Deutschland lebt, muss sich innerhalb von zwei
Wochen nach dem Umzug bei der zustandigen Meldebehorde anmelden. Das gilt auch fur auslandische
Staatsangehorige. Ohne diese Anmeldung kannst du viele notwendige Dinge nicht erledigen, die fir die
Arbeitsaufnahme wichtig sind, wie zum Beispiel:

* Steuer-ID: Arbeitgeber benotigen deine Steueridentifikationsnummer, um Lohnsteuer korrekt abzufihren.
Diese Nummer wird dir normalerweise nach deiner ersten Anmeldung in Deutschland zugeteilt.

* Sozialversicherung: Deine Meldeadresse wird ebenfalls fur die Sozialversicherung und Krankenversicherung
benotigt, um sicherzustellen, dass du korrekt in das System aufgenommen wirst.

2. Arbeitserlaubnis (fiir Nicht-EU-Biirger): Ausldndische Staatsangehérige, die nicht aus der EU kommen,
bendtigen eine glltige Aufenthaltserlaubnis mit einer Arbeitserlaubnis. Dies ist oft an den Nachweis eines
festen Wohnsitzes in Deutschland gebunden.

3. Kommunikation mit Behérden: Der Arbeitgeber muss dich bei verschiedenen Behorden (z. B.
Rentenversicherung, Krankenkasse) anmelden, wofir in der Regel auch deine gemeldete Adresse erforderlich
ist.

Fazit: Die Anmeldung deines Wohnsitzes ist fir die Aufnahme einer reguldren Arbeit in Deutschland nicht nur

empfohlen, sondern praktisch notwendig, um alle gesetzlichen und administrativen Anforderungen zu erfullen.
Ohne eine Anmeldung kannst du zwar theoretisch den Arbeitsvertrag unterzeichnen, aber fir die tatsachliche
Arbeitsaufnahme bendtigst du die offizielle Registrierung.”




Unvollstdndig und unkonkret:

Erprobung

1. Anmeldung fir Aufnahme Erwerbstatigkeit nicht verpflichtend, Anmeldung innerhalb von 2
Wochen nach Einzug, nach § 17 Abs. 1 BMG

 ABER: an Wohnanschrift (c/o Adresse ausreichend) und steuerliche
Identifikationsnummer geknupft. Wenn keine steuerliche Anmeldung erfolgt, Verstof3
gegen SchwarzArbG.

2. Steuern: Meldung von Meldebehorde an Finanzamt wegen Steuer-ID nur bei erstmaliger
Anmeldung automatisch. Finanzamt kann selbst kontaktiert werden.

2. Sozialversicherung: Anmeldung bei Krankenkasse nicht an Meldeadresse geknupft, lediglich
Kontaktadresse notwendig.

3. Bank: fur Basiskonto keine Meldeadresse erforderlich, wenn Person sich rechtmafig in
Deutschland aufhalt. Keine Benachteiligung wegen Staatsangehorigkeit oder Wohnsitz.
Vorlage Personalausweis bzw. Pass ausreichend.

4. Ausnahme gem. § 27 Abs. 3 nicht erwahnt — 3 Monate ohne Anmeldung

Handlungsoptionen fehlen:

* Schliisselbegriffe fehlen: Steuer-ID vs. Steuernummer, Einwohnermeldeamt, keine
Unterscheidung Anmeldung i.S.d. BMG und Wohnadresse

mino * Erreichbarkeit sichern, z.B. durch Zusatz c/o
digital




ICHNICHT{WENN
ICHARBEITENWILL

wird geférdert durch: und Migration Vielfolt und Antidiskriminierung

Q.
0 Stand 08. 08. 2024 Die Beauttrogte des Senats Senatsverwaltung
Projekt ”Neu in Berlin Pro” Yir Parfizipaton, Infegrotion tir Arbelt, Sozioles, Gleichstellung, Integration, B E R LI N
=

i\ Projekt Neu in Berlin Pro
o
Mev & 8. August - @ - £

Bist schon seit nem Weilchen hier
Kaufen willst ein wichtiges Papier,
Und also insgeheim bereit

zu ner kleinen Ordnungswidrigkeit?

Doch warte mal und lese weiter,
Denn bei uns wirst du gescheiter:

Zur Arbeit brauchst du das mitnichten
Und kannst getrost darauf verzichten.
Hier steht's Schwarz auf WeibB,
Die BEMA hat ihn, den Beweis:

Deutsch: https://www.bema.berlin/.../7_kurzir
Englisch: https://www.bema.berlin/.../7_kurzir

Hast du Fragen?
Schreib uns in den Kommentaren.

#nibpro Berliner Beratungszentrum fur Migra
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Rechtlich
gepruft vs.
ChatGPT
und Co.

Frage aus der russischen Community

., Ilch habe einen Universitatsabschluss in
Cybersecurity an der IU International
University of Applied Sciences in Berlin.
Habe ich die Moglichkeit, nach dem
Studium auBerhalb meines Fachgebiets

zu arbeiten? Ist es moglich, die
Staatsburgerschaft nach den neuen
Gesetzen in 3 Jahren zu erhalten, indem
ich Deutsch lerne? Oder ist das nicht so
einfach?




Erprobung

1. Arbeiten auBerhalb des Fachgebiets nach dem Studium

Mit einem Abschluss an einer deutschen Hochschule (IU International University of Applied
Sciences ist offiziell anerkannt) stehen Ihnen grundsatzlich viele Méglichkeiten offen, auf dem
deutschen Arbeitsmarkt FuB zu fassen. Dabei sind die folgenden Aspekte wichtig:

Blaue Karte EU: Wenn Sie nach Ihrem Studium in Deutschland bleiben und arbeiten mochten, ist
die Blaue Karte EU eine Option. Diese setzt allerdings voraus, dass Sie in einem qualifizierten
Job arbeiten, der Ihrem Abschluss entspricht. Bei der Blauen Karte EU ist es also schwieriger,
auBerhalb Ihres Fachgebiets zu arbeiten. Der jahrliche Mindestverdienst liegt bei etwa 58.400
Euro (2024) oder 45.552 Euro in Mangelberufen (z. B. IT-Sektor, Pflege) gemaB 8 18b Abs. 2
AufenthG.

Aufenthaltserlaubnis fur qualifizierte Fachkrafte: Gemaf 8 18a AufenthG konnen Sie eine
Aufenthaltserlaubnis als qualifizierte Fachkraft erhalten, auch wenn lhr Job nicht exakt Ihrem
Studium entspricht, aber trotzdem eine qualifizierte Beschaftigung darstellt. Hier kommt es auf
die Anerkennung lhrer Qualifikation und die Art des Jobs an. In der Praxis ist hier oft mehr Flexi-
bilitat moglich als bei der Blauen Karte EU.

Job auBerhalb des Fachgebiets: Theoretisch konnen Sie nach dem Studium auch eine Tatigkeit
auBBerhalb Ihres Fachgebiets aufnehmen. Hierzu benotigen Sie jedoch eine neue
Aufenthaltserlaubnis, die nicht an lhre Qualifikation gebunden ist, wie z. B. eine
Aufenthaltserlaubnis zur Erwerbstatigkeit (8 18 Abs. 3 AufenthG). Diese Option wird oft genutzt,
wenn Sie nach der 18-monatigen Jobsuche-Phase (nach Abschluss des Studiums) einen Job
annehmen, der nicht direkt mit Ihrer Studienrichtung zu tun hat.




Erprobung Fehlerhafte juristische Informationen

e Jdahrliche Mindestverdienstgrenzen ergeben sich nicht aus § 18 Abs. 2 AufenthG, dieser
regelt allg. Erteilungsvoraussetzungen fur Aufenthaltstitel zu Erwerbszwecken

* § 18 a AufenthG regelt Ausbildungsberufe, nicht akademische Abschlisse

* § 18 Abs. 3 AufenthG ist keine Anspruchsgrundlage auf Erteilung einer
Aufenthaltserlaubnis zur Erwerbstatigkeit, sondern Fachkraftdefinition

Unvolistdndige Informationen

* Hinweis auf Aufenthaltstitel zur Suche einer Erwerbstéitigkeit gem. § 20 AufenthG nicht
genannt, obwohl 18-monatige Jobsuche Phase erwdhnt

* Chancenkarte gem. § 20 a AufenthG fehlt

Keine Bezugnahme zu individueller Situation
* Hinweis, dass Cybersecurity u.U. zu Mangelberuf gehoren konnte, da IT-Beruf

* Hinweis auf Anerkennung unnétig und irrefiihrend, da Abschluss im Inland erfolgt (kein
Anerkennungsverfahren notwendig)

minos




2. Staatsbirgerschaft in 3 Jahren: Ist das moglich?

Erprobu ng GemaB den neuen Regelungen zur Staatsangehorigkeit, die im Dezember 2023 in Kraft getreten sind, gibt es
Erleichterungen fur bestimmte Gruppen. Die wichtigsten Punkte:
Anspruch auf Einburgerung nach 3 Jahren: Sie konnen grundsatzlich nach 3 Jahren Aufenthalt in Deutschland
einen Antrag auf Einburgerung stellen, wenn Sie folgende Voraussetzungen erfullen:

 Sprachniveau B2 oder hoher in Deutsch (mindestens B1 reicht nicht aus).

* Nachweis von Integration: Das bedeutet in der Regel, dass Sie beruflich integriert sind (d. h., Sie arbeiten

in einer qualifizierten Position) und keine Sozialleistungen beziehen.
 Unbescholtener Lebenswandel: Keine relevanten Straftaten.
 Selbststandige Lebensunterhaltssicherung: Sie durfen keine Sozialhilfe (Burgergeld) beziehen.

Verkirzte Einblirgerung durch besondere Integrationsleistungen: In Ausnahmefallen kann eine Einburgerung
auch nach 2 Jahren moglich sein, wenn Sie auBergewohnliche Integrationsleistungen nachweisen konnen, z. B.
durch hervorragende Sprachkenntnisse (C1 oder C2) oder durch besonderes gesellschaftliches Engagement.

Regulare Einburgerung nach 5 Jahren: Wenn Sie die Bedingungen fur die verkurzte Einburgerung nicht erfullen,
besteht die Moglichkeit der regularen Einburgerung nach 5 Jahren (8 10 StAG).

Fazit und Empfehlungen:

1. Sie kdnnen grundsatzlich auBerhalb Ihres Fachgebiets arbeiten, aber es kommt darauf an, welche
Aufenthaltserlaubnis Sie beantragen und wie Sie |hre Qualifikationen darstellen. Eine flexible Option ist die
Aufenthaltserlaubnis fur qualifizierte Fachkrafte.

2. Eine Einburgerung nach 3 Jahren ist moglich, wenn Sie gut Deutsch sprechen (mindestens B2) und finanziell
unabhangig sind. Beachten Sie, dass dies kein automatisches Recht ist, sondern eine Einzelfallentscheidung
der zustandigen Behorde (Auslanderbehorde) bleibt.

Nutzliche Links:

Blaue Karte EU - Informationen auf der Seite des BAMF

mi r!ﬁgm Einburgerung - Informationen auf der Seite des Bundesministeriums des Innern
Gesetz zur Fachkrafteeinwanderung (BAMF)




Erprobung

minos

Fehlerhafte juristische Informationen

1. Datum falsch: Inkrafttreten Juni 2024

2. Anspruch auf Einblirgerung nach 3 Jahren (wg. Besonderer Integrationsleistungen)

* C1 notwendig
* Nachweis von Integration kein Rechtsbegriff: gemeint ist Lebensunterhaltssicherung
* Begriff der besonderen Integrationsleistungen falsch

3. Kein Anspruch auf Einblrgerung nach 2 Jahren, frihestens 2 Jahre

Ungenau

* Darstellung unklar (Grundsatz: Regeleinbiirgerung nach 5 Jahren, Ausnahme bei
besonderer Integrationsleistung nach 3 Jahren)

Schliisselbegriffe falsch

* Unbescholtener Lebenswandel, besondere Integrationsleistungen, finanziell unabhdngig
statt Lebensunterhaltssicherung

Keine Verweisberatung: keine Links, falsche Behérde (Einbiirgerungs- statt
Auslénderbehérde)




Erprobung

Zusammenfassend

Keine Orientierung (falsch, irrefuUhrend, unvollstandig)

Keine Verweise mangels Nennung von Quellen

Praktisch nicht nutzbar (Nennung falscher Behorden)

Keine oder falsche Schlussel-/ Rechtsbegriffe




Willkommenszentrum
Berlin

ChatGPT

Stand Juni 2024
Projekt ,Neu In Berlin Pro”
wird gefordert durch:

Do Bacabrogrw e Serary
k2 ALLS I

e Miguatce

Seabmonolyeg
T Bt | Sonipes, Glocdmndon o vbe s o,
‘el und AridTm renury

@ Projekt Neu in Berlin Pro
& 3. Juli- &

Bist du neu in dieser Stadt,

Und hast Al seit langem satt?
Fragen stell dort lieber nicht,
Denn's hélt nicht, was es verspricht.
Hier sammelt niemand deine Daten
und bist am Ende gut beraten:

Willkommenszentrum Berlin
#nibpro
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Podiumsdiskussion:

Vernetztes Handeln in komplexen
Strukturen
— Effiziente und nachhaltige

Integration fiir internationale
Fach- und Arbeitskrafte
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Vielen Dank!

Minor — Digital

Paul-Lincke-Ufer 7A
10999 Berlin

+49 30 68 05 41 06
www.minor-digital.de

Kontakt

Rossina Ferchichi
r.ferchichi@minor-digital.de

Odette Schulz-Kersting
o.schulz-kersting@minor-

digital.de



http://www.minor-digital.de/
mailto:r.ferchichi@minor-digital.de
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