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Begriffe

Künstliche 
Intelligenz

Machine Learning

Deep Learning



Was sind das für Aufgaben ? 



Motivation: Das menschliche Gehirn 

Der synaptische Spalt



Vom natürlichen zum künstlichen neuronalen Netz

Quelle: https://www.researchgate.net/figure/Single-Perceptron-by-Frank-Rosenblatt_fig5_355759683 

https://www.researchgate.net/figure/Single-Perceptron-by-Frank-Rosenblatt_fig5_355759683


Komplexität des Lernens: 

Netzwerk Funktion: 
5 Inputs (Data)
1 Output (Prediction)

Lern/Cost Funktion: 
50000 Inputs (Gewichte) 
1 Output (Cost)



Natural Language Processing
Verarbeitung und Interpretation natürlicher Sprach-/Texteingaben

• Klassifizierung

• Übersetzung

• Fragen beantworten

• paraphrasieren und zusammenfassen

• Text Vorhersage

• …

Herausforderungen: Sprachvielfalt, Ambiguität, Kontextabhängigkeit und 
semantische Interpretation



• Sätze werden Wort für Wort sequenziert

• Hidden State des Encoders repräsentiert die vollständige 
Eingabesequenz

• Informationsverlust bei langen Sequenzen

Bis 2017: Probleme von RNNs



Transformer-Architektur

• Vollständiger Verzicht auf recurrence und convolution

• Attention sowohl im Encoder als auch im Decoder
➢ parallelisierbar

➢ Schneller trainierbar

→ Transformer-Modelle haben RNNs als dominante 
Architektur in vielen NLP-Anwendungen abgelöst



Transformer-Architekturen

• Encoder-Decoder-Architektur Text zu Text Aufgaben

• Encoder-Architektur z. B. Textklassifizierung

• Decoder-Architektur Textgenerierung



Supervised Learning

Transfer LearningLearning



Beratungsprozess

Fallsuche Analyse Inhaltsrecherche
Formulierung 
der Antwort

Rechtliche 
Prüfung

Antworten



Fallsuche und Analyse

Identifizierung von 
Beratungsfragen durch 
Neuronales Netz



Fallsuche und Analyse

Clusterung von 
Beratungsfragen durch 
Neuronales Netz



Inhaltsrecherche

• Datenbank Altfälle und 
Wissensbasis

• Crawling und Vektorsuche

• Verknüpfung von Inhalten mit 
trainierten Themen

• Übersetzung



Beratungsprozess

Fallsuche Analyse Inhaltsrecherche
Formulierung 
der Antwort

Rechtliche 
Prüfung

Antworten



Antwortformulierung

• Textgenerierung

• Personalisierung durch 
Finetuning 

• Retrieval-Augmented 
Generation (RAG)



Halluzinationen sind generierte Inhalte, die unsinnig 
sind oder die nicht mit dem vorgegebenen Quellinhalt 
übereinstimmen.

Risiken: Halluzinationen



Factuality hallucinations 

• erzeugter Inhalt widerspricht überprüfbaren realen Fakten 

Faithfulness hallucinations 

• generierte Inhalt stimmt nicht mit den Anweisungen des 
Benutzers oder dem gegebenen Kontext überein

Bewertung



Verbreitung und Quantifizierung

https://huggingface.co/blog/leaderboard-hallucinations



• Fact-Checking durch Expert*innen

• Kreuzvalidierung durch andere Textgenerierungssysteme

• Reinforcement Learning

• Retrieval Augmented Generation (RAG)

Lösungsstrategien



Rechtliche Prüfung und Antworten

Gesetzesanwendung mit Auslegungstechniken 
• Wortlaut 
• Gesetzesentstehung 
• Sinn & Zweck
• Systematik des Gesetzes 

Rechtsfortbildung

Judiz

Einzelfallgerechtigkeit
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