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1. Beschreibung der Gruppe „Menschen mit Migrationsgeschichte“

„… alle Personen, die entweder selbst nicht mit deutscher Staatsangehörigkeit geboren sind oder bei denen 
mindestens ein Elternteil nicht mit deutscher Staatsangehörigkeit geboren ist.“ (Statistisches Bundesamt)
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2. Mediennutzung und Medienkompetenzen von Menschen mit 
Migrationsgeschichte

Medienkompetenz umfasst Fähigkeiten und Fertigkeiten, die Menschen, unter Rückgriff auf 
Wissen und Erfahrungen sowie deren Reflexion, eine Orientierung im Handeln und das 
Umsetzen von Handlungen mit Medien erlauben (Digitales Deutschland 2021). 



2. Mediennutzung und Medienkompetenzen von Menschen mit 
Migrationsgeschichte: Kompetenzdimensionen

Medienkompetenz umfasst Fähigkeiten und Fertigkeiten, die Menschen, unter Rückgriff auf 
Wissen und Erfahrungen sowie deren Reflexion, eine Orientierung im Handeln und das 
Umsetzen von Handlungen mit Medien erlauben (Digitales Deutschland 2021). 
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2. Mediennutzung und Medienkompetenzen von Menschen mit 
Migrationsgeschichte: Tägliche Nutzung von Internetdiensten

Studie Kompass: Kompetenz und Künstliche Intelligenz 2023. Digitales Deutschland.
Frage: Bitte geben Sie an, wie häufig Sie persönlich die folgenden Dienste bzw. Anwendungen nutzen.  Nutzen Sie dies persönlich...? 
Angaben von Internetnutzer*innen, tägliche Nutzung.
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Messenger Dienste, wie z.B. WhatsApp, Telegram, Threema, Signal

Suchmaschinen, wie z.B. Google

soziale Netzwerkseiten, wie z.B. Facebook, Instagram, YouTube, TikTok

Streaming Anbieter, wie z.B. Netflix, Amazon Prime

Gesundheitsmonitoring, z.B. Schritte zählen über Smartwatch/Smartphone

Spiele im Internet spielen

Online-Banking, also Bankgeschäfte über das Internet

Routen-Informationen, z.B. von Google Maps oder Navigations-/GPS-Gerät

Sprachassistenten, wie z.B. Siri oder Alexa

Online-Shopping

Online-Dienste bei Verwaltungsleistungen, z. B. Anträgen für Elterngeld…

Altersgruppe 18-64 Jahre

Menschen mit Migrationsgeschichte (N=237) Menschen ohne Migrationsgeschichte (N=1154)



2. Mediennutzung und Medienkompetenzen von Menschen mit 
Migrationsgeschichte: Kompetenzen als Selbsteinschätzung

Studie Kompass: Kompetenz und Künstliche Intelligenz 2023. Digitales Deutschland.
Frage: Im Folgenden geht es darum, wie Sie selbst Ihre Kompetenzen bei der Nutzung digitaler Medien einschätzen. Sagen Sie mir bitte zu den folgenden Dingen, wie gut Sie das können. 
Falls Sie dies nicht tun, sagen Sie, dass es nicht auf Sie zutrifft. Angaben von Internetnutzer*innen, zu „sehr gut“.
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Online passende Informationen finden

Online-Inhalte zur Unterhaltung auswählen

Einstellungen von digitalen Diensten und Geräten ändern

Respektvoll auf Inhalte von anderen im Internet reagieren

Digitale Medien so nutzen, dass es einem guttut

Eigene kreative Inhalte mit anderen teilen

Mögliche Risiken der Nutzung von digitalen Medien/Online-Diensten erkennen

Sich selbst Grenzen setzen, was die Dauer der Mediennutzung betrifft

Glaubwürdigkeit von Online-Informationen bewerten

Einschätzen, wem man online vertrauen kann

Technische Schwierigkeiten selbständig beheben

Kreative Inhalte mit digitalen Medien erstellen Altersgruppe 18-64 Jahre

Menschen mit Migrationsgeschichte (N=231) Menschen ohne Migrationsgeschichte (N=900)



2. Mediennutzung und Medienkompetenzen von Menschen mit 
Migrationsgeschichte: Selbsteinschätzung und Wichtigkeit

Studie Kompass: Kompetenz und Künstliche Intelligenz 2023. Digitales Deutschland.
Frage: Im Folgenden geht es darum, wie Sie selbst Ihre Kompetenzen bei der Nutzung digitaler Medien einschätzen. Sagen Sie mir bitte zu den folgenden Dingen, wie gut Sie das können. 
Falls Sie dies nicht tun, sagen Sie, dass es nicht auf Sie zutrifft. Nun interessiert uns, wie wichtig es Ihrer Meinung nach ist, dass Menschen heutzutage in der Lage sind, ...? Angaben von 
Internetnutzer*innen, zu „sehr gut/sehr wichtig“, N=231.
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Online passende Informationen finden

Online-Inhalte zur Unterhaltung auswählen

Einstellungen von digitalen Diensten und Geräten ändern

Respektvoll auf Inhalte von anderen im Internet reagieren

Digitale Medien so nutzen, dass es einem guttut

Eigenen kreative Inhalte mit anderen teilen

Mögliche Risiken der Nutzung von digitalen Medien/Online-Diensten erkennen

Sich selbst Grenzen setzen, was die Dauer der Mediennutzung betrifft

Glaubwürdigkeit von Online-Informationen bewerten

Einschätzen, wem man online vertrauen kann

Technische Schwierigkeiten selbständig beheben

Kreative Inhalte mit digitalen Medien erstellen

Altersgruppe 18-64 Jahre, Menschen mit Migrationsgeschichte

Selbsteinschätzung der Kompetenz Einschätzung der gesellschaftlichen Relevanz der Kompetenz



3. Ausblick für die Arbeit mit Zugewanderten

• Deutschland ist eine postmigrantische Gesellschaft

• Intersektionale Perspektive notwendig

• Bedarfsorientiert an unterschiedlichen Fähigkeiten und Fertigkeiten ansetzen 

• Kompetenzerwerb als ein lebenslanges Unterfangen 

• Sensibilisierung für algorithmenbasierte Diskriminierung notwendig
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Zugang zur Studie Kompass: 
Künstliche Intelligenz und 
Kompetenz 2023. 
Einstellungen, Handeln und 
Kompetenzentwicklung im 
Kontext von KI
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